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MOT DU PRESIDENT

Marc MILLET
Président de la Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre

L'année 2023 qui s'est achevée aura de nouveau fortement mobilisé notre association.
En tout premier lieu, cette année 2023 aura été marquée par la poursuile du developpement de
notre affre de services pour répondre toujours plus précisement et de facon adaptée et

personnalisée aux attentes des jeunes que nous acCoOmMpagnons.

Plus que jamais, les collaborateurs de la Mission Locale, les administrateurs de I'association ainsi
gue les nombreux partenaires se seront mobilizes pour promouvelr un service de proximie el
0 qualiie, aussi, je tiens a féliciter l'ensemble des acteurs de la Mission Locale.

En second lieu, il faudra noter que les objectils assignes par les Services de sl concernant
le Contrat dEngagement Jeunes (CEJ), auront été =ileints of mame largement dépassss tanl
qualitativement gue quantitativement, la Mission Locale aura une nouvelle fois été au rendez-

VOus.

Par ailleurs, nous aurons au titre de année 2023 reorganise notre gouvernance ol nos slatuls
tout en retravailiant potre objet associalil, ceci afin de ne jamais perdre de vue ce pour quoi
nous sommes tous mobilisés.

Je tiens également & valoriser le conventionnement avec la Collectivite Territoriale de Saint-
Plerre-et-Mouelon, nous sollicitant pour intervenir auprés de la jeunesse de son territoire.

Pour finir, année 2023 aura aussi été marquée par la mise e muvre progressive du « Reseay
pour TEmplol », composé par les Missions Locales au cité de France Travail, du Conseil
Départemental et de CAP Emploi. La ML3C accorde un point de vigilance majeur pour que cette
nouvelle entité produise [efficience attendue sans remelire on cavse la speciliciie de

I'accompagnement de nolre jeunesse,
WL N Jus




BUREAU ET CONSEIL DES MEMBRES

LE BUREAU

Président Marc MILLE]

HOTTAIS Jean-Luc

Vice-Président
Vice-Présidani
Trésorier

PESJURREL Philippe
ARREGUI Patrick

CAMPANOTTO Guillaume

Secrétaire

LE CONSEIL DES MEMBRES

COLER £ eI f COWEER. Sbeedy | CONR[N. DCFRATIFENT

LAHALLE Lynda > steon sommunni

LALLIER-BEAULIEU Michéle - oeerrs- omscomce pesiouas
ROBERT Ludoyic » nirssisment ou caLvasos

THOMAS Rodolphe > nfoio mormisoe

WILLAUME Ludwig > opasmessur ou cavanos

0L LIS - D i

BOUCHARD Florence » coMmume o€ CASTINE £8 PLAME
BOURSIN Pascale > comsususTi URSAINE CAEN LA MER

ESNOUF Pascal > conmmayi usians carw L8 e
GARNIER Christine » coc mossannic casouss pays mause
GIRARD Henri » cociwieecon vALLEES OF LTIRNE €7 OF LD0ON
GRENIER Sylvie > o ou pars o rss

JOUIN Philippe » comunt 0F sauees
KARCHER Patrice » commumautt ueause cain a wim
LANFRANC DE PANTHOU Laétitia » commusuont ursame cass 1a min

LEBAILLY Bénédicte » cocou ravs o fuwas:
LELIEVRE Francing > co sossussie Casours pavs st
LERMINE Patrick » tc couroe naces

MANSION Fabienne » commumuur URRuNE Caon (8 iR
MAURY Richard > conmumais visine caby Lo ves
MILLET Marc > coMnunsuri URBAINE CATN LA MER
MONROCD Nathaly » cocva es ousis

MOTTAIS Jean-Luc > coc ITecon vALLEES DE (TN £ DE LO0ON
MOUNKAR Baya > comuamutt ursame Cew s bR
ONRAED Isabelle » coc o susse wommanne
PERDEREAU Delphing » comsumaure umsant caex s e
PESQUEREL Philippe » co v 5 ouses

RICHET Xawier : commumaurt vuaune cam Ls M
ROUSSELET Gadlle » coc omeas sursse nommanoe
TANNE Michéle » cac corus o wcre

CALLEJA Béalrice
LECOO Thierry
ORCIER Sylvie

THOMAS Radoiphe

WILLAUME Ludwig

PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

BEN-MBAREK Anouar :» sewncr pEmTENTIARE DMSERTON
£T OF PEIAATIN

CALLEJA Béatrice » WMEJ?A%W'
HUBERT Tancréde > camse si0cATioNS rAHLALES
LANGLOIS Olivier > wour peeum

LE CHENE Jeanne » e of carn

PARTEMAIRES ECONOMIQUES ET SOCIAUX

COMFEDER
BREMERET Gaél » TION Dl PATROMAT DES PETITES ET

CALVET Sandring > cuwmsns o wmERs (7 08 CARTISANAT
KINTANEL Sébastien 3 cowrinimirion oinimALE DES TRAVLLLEURS

LECOQ Thierry » cror nomwmi
ODEKERKEN Charlotte » CoNTEDURATIEN TRINCASE OC LTNCADGEHNT
ORCIER Sylvie »cocam meuwo

ASSOCIATIONS ET ORGANISMES QUALIFIES

ARREGUI Patrick » cariwmo

BERTANI Christophe » sssscunom oes anis i Jean sosen asie)
CAMPANOTTO Guilaume > sree

HERVE Ywam > umon 0EPasTementaLe POUR CHABITAT DES JEUNES [UOHAJ)
MARIANI Sandrine » ihoua rg

MOTTE Eddy > acsea







CHIFFRES CLES 2023

5 656 | -2« ‘ 926N ...
jeunes m"‘ﬂﬁ?ﬁf Par rapport a 2022 EFéﬂEIﬂEﬂtSEIE::IUEiEEi fa:',a Par rapport 3 2027
2 ZDII' +5% 755 -0.8%
jeunes nouvellement | Par rapport & 2022 jeunes entrés en PACEA Par rapport a 2022

accueillis en 2023

1888

jeunes entrés en emploi
et/ou alternance soit
-B%

Par rapport & 2022

soit 335 o UBS Jeunes
accompagnes

862

jeunes entrés en | soit 15% des jeunes
formation et/ou scolarite acgnmpaqneg

5%
Par rapport & 2022

des jeunes accompagnes sont
2 ?50 FI"ITrF' en & a11."—1r|uuprurv!‘ sionnelle®

1596 | -45%
jeunes en CEJ Par rapport a 2022
Un jeune peut comptabiliser plusiewrs entrées en CEJ
SUT Une MEme annee.
Selon Mévolution de sa situation (ex : rupture de la 1 63‘} -2% 1
période d'essai), un jeune peut se voir réintigrer en CEJ entrées en CEJ | Parrapport a 2022

peu de temps aprés sa sortie, sans application du délai
de carence. Cala concerne 38 entries CEJ en 2023.




LES JEUNES ACCOMPAGNES PAR EPC

C +1%
CRnniuie @ Par rapport a 2022
4%+ D -B%

% o FALAISE Par rapport 3 2022

- : -!i

=lll’ 4%
m‘__‘m.._ Par rappart a 2022

Y 0%
Par rappart a 2022
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CHIFFRES CLES 2023
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Par rapport & 2022
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Par rapport a 2022
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Par rapport & 2022
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NOS MOYENS

CC Mavtruandis
Cabowy - Mayu-dhuge

59 permanences
5 antennes

0L Livagii= Seoknon i W ormuands

NOTRE EQUIPE

En 2023, la Mission Locale Caen La Mer Calvados Cenlre a
poursuivi le développement de son offre de service el a ainsi
Sﬂlari’éﬂ renforce ses effectifs,

+B'. par rapport a 2042 Ainsi, au 31 décembre 2023, Ffassociation compte 118 salariés
dont 100 COI, 10 COD et 9 contrats d'apprentissage.

Il est & souligner que lassociation a besucoup misé sur
lapprentissage avec 7 nouveaux contrats signés dans
l'année, ce qui représente &4 % des embauches réalisées en
2023. L'association affirme sinsi sa volonté de soubenir
linsertion des jeunes du territoire,

En paralitle, 8 contrats & durée déterminée ont été

perennisés en COI.




NOS MOYENS

Grice & la qualite du travail realise et aux moyens financiers obtenus, la ML3C a gratifié ses salariés de deux
«Primes de Partage de la Valeur» en mars et en décembre 2023.

* ' L'index egalité professionnelle 2023 est de 100,100

LES FORMATIONS

Investie dans le développement des compétences de sas

salariés, la structure a construit un parcours de formation :
socle commun pour tous ses salariés, dont la « premitre ]0" Salaries

sdition » g'est déroubée an ocholire 2073, (hors apprentis) ont suivi au mains

une action de formatian

Ces formations ont pour objectif de :

@ DEFINIR UNE CULTURE ML3C A TRAVERS L'ACOUISITION DE CONMAISSANCES COMMUNES

@’ ADAPTER LE DISCOURS DES SALARIES AUX ENJEUX PRESENTS ET FUTURS DE NOTRE SOCIETE

(. Egalité Homma/Famme
Ecociloyennelé

Uescriminalion

OFFRIR LA MEME QUALITE D'ACCUEIL ET DE TRAITEMENT DE LA DEMANDE QUEL QUE SOIT
LINTERLOCUTEUR DU JEUNE

@ FEDERER LES SALARIES AUTOUR DE VALEURS PARTABEES PAR TOUS

Ces formations portent sur des thématiques telles que la laicité, Fapproche humaniste, la culture commune, le
développement des compélences psychosociales, la lutte contre les discriminations...

Ce parcours a été complété par d'autres actions de formation individuelle. Ainsi prés de 91 7 des effectils
(hors apprentis) ont bénéficié d'au moins une action de formation en 2023,







UNE APPROCHE GLOBALE DE L'ACCOMPAGNEMENT
DES JEUNES VERS L'AUTONOMIE ET L'EMPLOI

La Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre assure un service de proximité pour tous bes jeunes de 16 4 25
ans (et jusqu'a 29 ans pour les jeunes en situation de handicap et bénéficiaires du Contrat dEngagement Jeune)
dans leur insertion socio-professionnelle et le développement de leur autonomie el de leur pouvoir d'agir.
Pour cela, la Mission Locale prend appui sur l'expertise et I'approche de ses conseillers en insertion socio-
professionnelle, leur écoule, leur suivi el leur soutien ainsi que sur nos propositions d'ateliers et d'actions
collectives différencides et adaptées aux besoins de ces publics.

Cette derniére est organisée autour des 8 thematiques :

@ Emploi @ Formation
Orientation @ Mobilite

@ Citoyenneteé o Logement
b o Loisirs, Sports
et Culture

Q’Iﬂﬂ]‘l SUR LES ALLOCATIONS VERSEES AUX JEUNES SUR LE TERRITOIRE

PACEA FDAJ CEJ
rﬁ‘l3 5432?22 4::33 ! 756;820:2 E,TI? E1?2§z

d'allocations ont éte versees aux jeunes du territoire
6492 917€ en 2023 contre 6 358 742 € versés en 2022.







NOS FINANCEURS

MOT DU TRESORIER - patrick ARgesul

L'équilibre budgétaire ot financier de Fassociation, au litre de fannée 2023, a 6té respecid ol mailrisé par le
versement et le maintien des subventions de nos partenaires.

Ce résultat est legerement exciédentaire, Notre modéde financier étant trés contraint, dépendant des subventions
en recettes el tourné vers la masse salariale en dépenses.

Un effort permanent est nécessaire pour adaptor nolre situation linancicre ot permettre & ce que cet équilibre
soil constant,

Mos points de vigilance seront de nous donner les moyens financiers de pérenniser Iassociation, c'est-a-dire de :

&) Bérer nos budgets au plus prés de la réalité, renforcer la vigilance sur la trésorerie
) Gérer la volumeétrie de Factivité et donc la couverture des jeunes en difficulté

) Faire face & de nouveaux défis notamment avec la réforme du dispositif France Travail dans le cadre du
Reéseau pour FEmploi

Je na terminerai pas mon propas sanms remercier celles et ceux qui nous soutiennent financierement touk au

long de I'année. Nos remerciements vont également & noc partenaires instilutionnels, économigues el

associatils qui sont nombreu.

TAXE D'APPRENTISSAGE

Motre structure est habilitée & percevolr la laxe d'apprentissage. Nous souhaitons percevoir un montant plus
impartant chaque année, et avons pour cela entame des démarches, et de la communication auprés de nos
partenaires employeurs. Le versement de ka taxe d'apprentissage a la Mission Locale a d'autant plus de sens, que
cela permet aux structures de soutenir Iinsertion des jeunes de leur territoire, & travers ['accompagnement
global que nous mettons en ceuvre.

67%

E = i3
a i
ﬁ
3%

o

TOTAL DES SUBVENTIONS : 6 473 510,78 €

f.'.'l
o]




Cofinance par
I'Union europeenne




MARQUE EMPLOYEUR

LA MARQUE EMPLOYEUR ET LA MISSION LOCALE

La Mission Locale met en place un partenariat défini avec les entreprises de son
territoire en FHant les besoins des jeunes gu'elle accompagne aux besoins en
compétences des entreprises. Ces partenaires peuvent étre mobilisés lors de chacune
des phases du parcours des jeunes : Partenaire:

- Découverte des métiers  Des secteurs dactivités economiques
- L'aceés A 'emploi ou & la qualification * L'évaluation des compétences

La Mission Locale participe ainsi a la margue employeur de l'entreprise, de manigre R
gratuite, en lui permettant de faire le lien avee des jeunes demandeurs demploi de anireprises partenaires
son territoire par le bials :

» Destage > De parrainage » De imoignage de parcours
» Demécénat > De contrats aidés/d'altemance  * De présentation de lentreprise

é L41059€ AIDES VERSEES AUX ENTREPRISES

" FOCUS SUR NOS ACTIONS

Comirats signas
sur be terrifoire

GROUPEMENT DE CREATEURS : ACCOMPAGNEMENT DANS L'EMERGENCE D'UN PROJET
O Groupoment _ ®D Témaoignage de jeune

Je savais que je voulais faire de Moooproee o, mais je 'y connaissais
rien du tout. La Mission Locale m'a jropoce der sleler autour de ce
domaine dont celui du groupement de créateurs. Ca m'a permis d' 000

J dans le des conngiss i!I.'!ZF:-Z, davoir moins peur, d'avoir du -0~ et de créer un
groupement de créateurs  réseau professionnel PPy

PARRAINAGE : BENEFICIER DU MENTORAT ET DU RESEAU D'UN PROFESSIONNEL
o , , Témaignage de natre Chargée de Projet Emploi, Clodie EMBARECK

Le parrainage sera © nouvess proooo, car il offre un vro el aux
jeunes (50% des jeunes ayant une marraine/parrain décrochent un emploi).
Il permet aux marraines et parrains de s'engager et de partager leurs
compétences afin d'euvrer pour [ riﬂ" sucin-professionnelle

des jaunes,




FONDS SOCIAUX EUROPEENS
PRESENTATION DU PROJET FSE
En 2022 et 2023, les Fonds Sociaux Européens [FSE) soutiennent be projet lu
 FSE Insortion Professionnelie », qui vise & accompagner plus de B0O jeunes.
Le projet s'adresse aux jeunes & la recherche d'emploi ou de formation sur tout Salaries sont impligues

le territoire de la ML3C , et vise prioritairement les jeunes ayant un faible niveau dans ce projet
d'étude (inférieur au niveau V).

Le contenu du projet est e suivant :

* Lo developpement to bo o reiaton entreprise - sur Fensemble du territoire de la Hission Locale Caen la
Her Calvados Centre, L'objectil est de dﬂuhrppﬁ' la prospection ciblée des débouchés disponibles et les
mises en relation avec les employeurs, et ainsi accroitre les possibilités de recrutement des jeunes.
Une attention particuliére sera portée & la promotion des métiers en tensions.

Le FSE nous permet notamment de financer les rencontres hebdomadaires entre les jeunes avec les «
jeudis de linterim » et les « mardis de 'employeur ».

* Le développement de [accompagnement colfectif et individuel
& la recherche d'emploi, au travail de la posture professionnelle
et & la connaissance des attendus du monde du travail via la
mise en place d'ateliers collectifs innovants, spécifigues et
récurrents, et des projets dimmersions dans les entreprises.
Plusieurs nouveaux ateliers ont vu le jour grace au FSE : « Hon
reseau professionnel », « Je décroche mon téléphone », « Mon
intégration dans le monde professionnel » ..

'- Le développement de la coordination Wemitoriale do leffre do
corvice pour handre Méventail des solutions proposées pour les
jeunes ayant un faible niveau d'étude (inférieur au niveau V).

Cofinancé par
I'Union européenne

2022-2023
Coilt total du projet : 854 578€
Part financée par le FSE : 512 B15€







JEUNES ACCOMPAGNES

i T'fPﬂLﬂElEl S 656 jeunes accompagnés en 2023

]_me: DE JEUNES ‘

—

Lol <B% par rappeor! &
it
— 3017 Hommes 2 639 Femmes 18/21 ans
53% 47% 2 682
Sait 2% par rappon & H122 Soit &% par rappat & M7
Soit &7
S0l -1% pad Fappart & MY
- BAC+2ET +
ol
Mivess infra ¥ Miveau ¥ Miveaa (Y e et +
= = = Z2ans ot +
452% 5% 24,5 8%
2 966 Jeunes B84 Jsunes 1365 Jeunes 444] Jeunes
::nﬂ??;? rﬂl;fltl ??E‘ ﬁfﬁ'ﬁ riﬁfﬁ: Sait I, par mapport & MQT

ORIGINE DE LEUR VENUE A LA MISSION LOCALE

Réseau personnel ﬂ.utres partenaires Pole Ema:Fﬂl CI0/Education Nationale

T et e & 2033 = B rApROTT 52032 +[T6 pili rag RO hiatuh chinigessent pai Figpor? & JEIT

52% W36% _ W7%

En 2023 les relations partenariales et les collaborations territoriales se sont renforcés en prévision du réseau poar Nemplod.

TYPE D'HEBERGEMENT
63% 22% 9% 1%
R — Ll L ] L ]
it s || H
HEBERGES PAR EMN LOGEMENT EN FOYER [FJT, CHRS, SANS
LA FAMILLE AUTONOME AUTRES FOYERS) HEBERGEMENT FIXE




JEUNES ACCOMPAGNES

i TYPOLOGIE | S 656 jeunes accompagnés en 2023

SITUATION FAMILIALE
5 zol wait B 455 aoH §%
des jeunes sont des jeunes sont en
célibataires couple (Vie maritale,
<% par rapport & 20037 ma”ﬂﬁ. pil:!-l

0.5 par ragpact b 2002

4£69...

= des jeunes ont un ou
A C plusieurs enfants

15 pan FEEpOIT & HIRT

il

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

ET ZONES DE REVITALISATION RURALE

Dﬁﬂﬂlﬂl
oo

soif 175 des [sunes accompagnis
résident en (PY

955..... 2500 03 33,

ot 67 des jeunes accompagnés

RAYON DE MOBILITE

rashdent en JRR

jrunes ont le permis B

0% par rapport & 2022




JEUNES ACCOMPAGNES

'P-_? Q LEURS PARCOURS [ 5 656 jeunes accompagnis en 2023
DUREE DE L'ACCOMPAGNEMENT
&7T% 12%
OEPUIS 1AM OU MOINS

I e
19% 22%

JEUNES ACCOMPAGNES DE JEUNES ACCOMPAGNES
DEPUIS 1A 2 ANS DEPUIS PLUS 3 ANS

NATURE DE L’ACCOMPAGNEMENT 224 022 EVENEMENTS POUR 5 657 JEUNES

Plusiewrs événements péuvent concemer le méme jeune

NOMBRE NOMBRE
NATURE DES EVENEMENTS D'EVENEMENTS DE JEUNES

| 118926 12 440

-I-"_:: SHS T Email I Telaphone J Cowmrrier
3 Entretioan individuelfoniretian par partenare | visie
Hlelier [ Information colleclive

"| Administratil f Correclil # Mediation

meé DE PROPOSITIONS PAR THEMATIQUE

BMEn(s peuven! Concermner e meme feuneg

&b [m
VAo

26 358 prapositions 2 851 propasitions
o i
Y 6808 proposions 3818 wencsiios
:{15 PROJET PROFESSIONN R
Eh\z[': 12 099 propositions 5973 propositions
S
@ 1 8417 propositions \\> 2 382 propositions







NOS DISPOSITIFS D)ACCOMPAGNEMENT

TYPOLOGIES DES JEUNES ACCOMPAGNES
Wﬂ ans 22 ans et + 84 Hommes 752 Femmes
'nl 54% ﬂ 4L6%
NIVEAU INFERIEUR CAP - BEP BAC VALIDE BAC+2ET »
AU CAP/BEP DBTENU
Mivess infra ¥ Miveau ¥ Mivpau [V Wiweau B ol +
| ﬂ ‘-I-g ] ] I =
53% 5% 25% 1%
843 Jeunes 24 Jeunes 396 Jeunes 116 Jeumes
SITUATIONS DES JEUNES SORTIS DU CEJ
L'année 2023 a &1 la premigre année = pleine », 235%
le démarrage de ce nouveau dispositif nayantey o
lieu qu'en mars 2022 26%

i

Mous observons une légere surreprésentation
des hommes, lide au falt quils sont moins
diplomeés, donc plus & méme dintégrer le
dispositif CE..

6%

Le ceeur de cible du CEJ est le public pas ou peu Memance
gualifié, c'est le cas au sein de notre Mission 1.8%
Scolarite

Locale puisque 68°%: ont au plus un niveau CAP.

27% 2z
Non professionnelle® £
ot Ielapotas e soncion. 0,2% :’mw
PRSP Bimévelat

Malgré un niveau de qualification bas, une moyenne d'age de 18/21 ans, les situations des bénéficiaires
sortis du CEJ montrent que la qualite de ['accompagnement des conselllers au quotidien, couplée & une
offre de service riche el diversifiée, permet de nombreuses sorties positives. C'est ainsi qu' 1 jeune sur
2 & su une solution, qu'elle soit professionnelle (32%), scolaire (18%), de formation (12%) ou autres

(4,2%).




PACEA 7esli=0v.

TYPOLOGIES DES JEUNES ACCOMPAGNES
18/21 ans Z2anset+ 442 Hommes 513 Femmes
376.... 379 ... N U RO
NIVEAU INFERIEUR CAP - BEP BAC VALIDE BAC+ZET =
AU CAP/BEP OBTENU
- g
]s -a;.I 4% 22% 7%
423 Juumes 109 Jounes 169 seunes 56 Jounes

Le Parcours contractualise d'Accompagnement vers FEmploi et FAutonomia (©/CEA) est un dispositif national. I
consiste en un accompagnement individualisé 81 contraciualisé entre un jeune et la Mission Locale.

Le PACEA est etabli entre la Mission Locale et les jeunes qu'elle accompagne. C'est un parcours personnalisé et
contractualisé défini aprés un diagnostic initial pour cibler les projets, les compétences, les attentes el les
objectifs des jeunes. Ce parcours consiste en des phases d'accompagnements successifs, définis par les jeunes
et les conseillers, en terme de contenu et de durée.

CES PHASES PEUVENT ETRE -,

B 8

Des périoges de Jes situatians ACTIONS DIVERSES ET VARIEES
FORMATION PROFESSIONNELLES goriEes.0u non par (Taulres organismes

Suite & la T année de mise en place du CEJ, la contractualization du PACEA a

‘:r:'d“_::':'r'ﬂ"l;;'l‘!:_:”: d:'” naturellement réduit. Pour autant, on observe une res legere avgmentation en

2027 par rapport @ 2022, une attention particuliére a £té portée sur ce dispositil

- 2‘. pour augmenter la contractualisation en systématisant le PACEA lorsque le
mis consacutifs CEJ n'est pas mis en place,

En 2023, une allecation d'un montan! maximum de 528€ par mois pouvait étre
versée en fonction des situations et des revenus des jeunes.




NOS DISPOSITIFS D)ACCOMPAGNEMENT

CHIFFRES ET DONNEES SUR L'ENVELOPPE PACEA DEMANDES EN :

F. Montant total Hnmhrmutal de
( d afocaton demandae f demandes o alkocationsg

REPARTITION DES MONTANTS DEMANDES PAR MOTIF

2o 1%
9% Santé ok
Logement mﬂm

12%

Frais anmioes
dacchs i la
formation

23’. 4LB°%
tramspart/mobiité Blems et service d=
15%
Frals annexes
daccs a Femplod

MONTANT HOYEN MONTANT MOYEN DEMANDE HONTANT MOYEN DEMANDE
!f! DEMANDE PAR DISPOSITIF E?g PAR ZONE D'HABITATION g?-g PAR TRANCHE DrAGE

PACEA Basic N Miliew urbain  IEZICHEN 16-17ans [ e |

Milieurural [ 18-21ans [ 226 |
Ziet+ | 302







REUSSITES DE PARCOURS

6 056 ENTREES EN SITUATIONS POUR 2 855 JEUNES

Un jeune peut avoir connu plusieurs situahions sur ko peériode

1669......

3 490 entrées en situation

77"‘ Jeunes 567J-uunﬂ

entrées en situation % /75 entrées en situation

=% par rapport & 1022 { i 202

W -
88 41219 $1265
E Jeunes E Jeunes E = Jeunes
E 44 entrées en situation 7= 21 entrées en situation - E 483 entrées en situation
L =]
H % par rapport & 2022 =4 -26% par rapport & 2022 = +TH%. par rapport 4 2022

PROFIL DES JEUNES EN EMPLOI ACCOMPAGNES SUR LE TERRITOIRE

1815

Jeunes en emploi ou alternance
18/21 ans 22/25 ans et +

6/T7 ans
907 Femmes 911 Hommes

= 41,5% JUSQUA It <= gﬁ% Iant:uunﬁ

des jeunes LA JEME

L&) & —
= 0% |l = 9%, |eces.

des jeunes des jeunes




REUSSITES DE PARCOURS

7%
FOCUS CONTRATS EDH'FHII.TS AIDES

=27 par rapport & Fannie 2022

-1% par rapport S 4
a Fannée 2023 alannée 2022 Auto entrepreneur/

saisonniers..,
24 r.'}/ Taux de contrats
O en temps partiel

+iy par rapport a Fannee 2072

i’ 3 7]] Contrats signes en 2023

E Dont 220 alternances
Daont 172 cantrats aidés (COOI + PEC)

TBF B DEE FAHILLES Fﬂﬂ % dans tous les recrutements confondus

ﬁ ST, R
I'-::”-\”: |.'|r|:‘r:l1h_-

Services i la personne HéteBerie / Restauration / Commerce / Yente et
et & la collectivité Tourisme / Loisirs et Animation Grande Distribution
-5°%, pas rappert dwcum chamgemsent par iscun changement par
& Fannie 022 rappar & Fanmée 2022 rapport 4 Mannee 2072
M =
rhy ]
% == [ﬁ-_g]
—— tndustria ﬁmwm bhatiments
ogistique 1% par rapport X or it
a lannes f03E & F'année ?D?E

-% par rapport
a Fannée 2002

LES 3 SECTEURS OU LE PLUS DE CDI ONT ETE SIGNES

) Eqmmnﬂ_:u. wente, Services ala personnes
Hotellerie, restauration grande distribution et a la collectivité

29% e 247 e 20% =







NOS ACCOMPAGNEMENTS SPECIFIQUES

RSA 280 cuves rcconpaones srsa en 20z

TYPOLOGIE DU PUBLIC
WITE s 18/21 ans 22 ans et + _ 745 Femmes
37,5%
Aucun en 2022 Soit -22% par Soit =19% .
rapport 4 2022 iuzuzi il ﬂmﬁiﬂz
SANS QUALIFICATION BAC+2ET +
Wivean infra ¥ Nivama 3020 + 55 Hommes

B8 rapport 4 2022

r& T~ r.‘ I"‘ 12.5%
§2% 2%% 1% 2% Sot 427 por
m.lunn

TThJawmes
Soit +34% par E-uit-ﬁ'l‘.’ﬁ par Soitt -55% par Suil -lz.ﬂ. par
rapport & 2022 rapport & 2022 rapport & 2022 rapport & 2022
‘ ‘ ATELIER PHARE - PARENTS, ENFANTS, ALLONS-Y

L'action Parents Enfants a &té pensée & destinalion des jeunes parenis suivis

par la ML et se déroule sur une durée de 6 semaines. Durant cette période, les

jeunes sont invités & participer & 2 ou 3 atellers par semaine en collectif, PAREMTS, ENFAMTS ‘
diverses thématiques leur sant proposees : loisirs, écoute, aide psychalogique,

mobilite, emploi, formation... J
Sur chague semaine, les jeunes alternent avec des ateliers & destination des
parents et des enfants et das ateliers dédigs uniguement aux parents.

Dans ce cas. un mode de garde assure par des professionnels de la petite
enfance est propose afin de permettre aux parenls de participer aux ateliers
sereinement.

C'est une action qui vise priaritairement a cosser isolement, a initier ka séparation parents-enfant et & mettre
en action des jeunes qui sont inactifs. Aprés cette premiére session effectuée, nous constatons de réels
bénéfices pour les jeunes. Les objectils principaux ont éle atleinis et une cohésion de groupe s'est créée au
fur et & mesure des semaines.

Etant majoritairement confrontées & un public de jounes méres fsolées, le frein du mode de garde est trés
Mwnmnlhmw&ﬂmhdﬁlwdmdmhfﬁmmﬁmm place en créches ou de
recrutement d'une assistante maternelle sont lourdes, et dun point de vue psychologique avec de grosses
difficultés de séparation avec lenfant.

Ce type d'action peut constituer un [evier importan! dans [insertion sociale et professionnelle de ce public.

Louise GEFFROY et Catherine FRAPPIER
(Conselliéres en Insertion Socio-Professionnelie sur lo thématigue RS4)




NOS ACCOMPAGNEMENTS SPECIFIQUES

BPl 2773 | JEUNES ACCOMPAGNES BPI EN 2023

TYPOLOGIE DU PUBLIC
18/21 ans 22 ans et +

- 2% Femmes . Hommes
2“3 Solt 74% i 14% Eﬁﬂcn

SANS QUALIFICATION CAF :rﬂ ﬂlﬂ:
]ﬂl% ] 1% ] 3% ] 0%
245 Jeunes 18 Jenes 9 Jswnes 1 Jeanes

ATELIER PHARE - L'ESPACE D'ACCUEIL ET D'ECOUTE TRANSCULTURELLE

Cet atelier est & destination des jeunes migrants (BPI, demandeurs d'asile..)
composé de T7 permanences.

Animé une psychologue clinicienne et assistée si besoin dun interpréte de
fassociation FIA Mormandie, il permet la communication entre les jeunes ef la
psychologue, |l sassure de la compréhension des explications par le jeune ne
comprenant pas ou peu le francais ou inversement.

Les jeunes migrants CEJ inscrits dans le parcours « Bien dans sa téte » peuvent
blnlﬂ:h‘d’lﬂmﬂu—nuinﬁﬂhm,

Tamoignage Valérie KHAN (Conseillzre en Insertion Socio-Professionnefie sur ke public BPI)

Le service BPl accueille principalement les jeunes benéficiaires de la Protection Inlernationale (protection
subsidiaire et réfugié) ainsi que les jeunes étrangers rencontrant une situation adminfstrative ot sociale
complexe.

L'accompagnement de ce public nécessite la connalssance du drolt des étrangers (statuts, demande de titre
de séjour, procédures ... ) et les codes culturels.

Le ride du service est Faccompagnement adminisiratil, social et professionnel de ce public.

Le frein principal est la barriere de la langue, Toutefois, la présence dun jeune volontaire en Service Civigue
et notre réseau permettent de pallier cette difficulté. Ce type d’accompagnement nécessite une appétence
aigué pour ce public avec da l'empathie, de 'ouverture d'esprit, de la patience et de ['adaptabilite,

Les parcours sont souvent alypiques et nécessitent de faire « de la dentelle ». Il n'y a pas de parcours type. |l
ot prandra ke tlemps o ecouter ot de répondre aux besoins exprimes.

b5




NOS ACCOMPAGNEMENTS SPECIFIQUES

JUSTICE 79 | JEUNES ACCOMPAGNES JUSTICE EN 2023

TYPOLOGIE DU PUBLIC

]
18/ 22 ans et + 3 Femmes /I Hommes

4% 96%
BAC
] 6%

5 Jeunes

SANS QUALIFICATION
Wiveass infra ¥

CAP
iﬂ lﬂ
85% 9%
T Jeunes

67 Jeunes

ALTERNATIVE AUX POURSUITES

En septembre 2023 @& eu fieu la signature d'une convention avec le tribunal de Caen dans le cadre des
Alternatives aux poursuites. Ce parcours de prévention de la récidive a pour ambition de permettre au parquet de
proposer aux jounes prima-délinquants d'étre renvoyés vers la Hission Locale, en tant que structure sanitaire
sociale ou professionnelle, dans le cadre des mesures alternatives aux poursuites de classement sous condition
ou de compaosition pénale.

La Mission Locale procédera alors & un diagnostic de la situation du jeune en cause et organisera un parcours
visanl o soutenir ses difficultés [emplol. formation, orentation mobilté, logement sonté, cufture, loisirs,
citoyennetél

Ce parcours ne pourra excéder une pariode de § mols & Mssue de laquelle la Hission Locale transmettra un
rapport 4 destination du parquet qui pronancera ou non le succés de la mesure. Il a été convenu dans un premier

lemps de permettre ainsi le suivi de 20 jeunes,

&6

Témoignage Franck BOURGAULT {Conseiller en Insertion Socio-Professionnelle sur la thématique Justice)

[...] Nous devons nous adapter au rythme du systéme judiciaire et de la détention. Nous travaillons en lien
avat les conseillers pénitentiaires dinsertion et de probation du SPIP i les éducateurs de la PJJ qui girent
le volet justice. [ ...] Notre mission est de rencontrer les Jeunes en detention, od la sortie est proche (-d'un an)
dans le but de travailler leurs projels et ainsi essayer d'cviter les sorlies « seches » c'est-2-dire sans rien, et
d'éviter une éventuelle récidive. Nous intervenons dans différents quartiers de fa maison d'arrét & ifs, au Pole
insertion, au quartier mineurs, au quartier femmes, a la structure d'accompagnement vers la sortie a Caen.
Comme pour un conseiller « classigue », on regoit les Jeunes en entretien individuel afin de faire un point sur
feur siluation. On évalue les éventuelles difficultés a la sortie dans le but dessayer de les anticiper el alnsi
sécuriser linsertion professionnelle, L'objectif est I'accés & l'emploi, la formation ou le projet professionnel.




NOS ACCOMPAGNEMENTS SPECIFIQUES

HANDICAP 357 [ EUNES ACCOMPAGNES HANDICAP EN 2023

TYPOLOGIE DU PUBLIC
TRIC] - 22 ans ot + 124 Femmes I\ /. Hommes
o f';,.fc .

5% | °

SANS QUALIFICATION cAP e measrs
56% 25% 15% ] &%
199 Jeunes B8 Jeunes 55 o IE T

L"ACTION DUODAY

La Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre a participé & cette action en
accompagnant les jeunes en situation de handicap a former un DUQ,

Une entreprise, une collectivité ou une association accueille une personne en situation de handicap, en duo
avec un professionnel volontaire. Au programme de cetle journée : découverte dun métier, participation active
et immersion en entreprise.

Les objectifs : reprandre confiance, se fairé un réseau, metire on valeur ses compétences, découvrir un
secteur d'activité...

Dans le cadre de la Semaine Européenne pour IEmploi des Personnes
Dﬂﬁw Handicapées du 20/11/2023 au 26/1/2023.
)

‘ ‘ . Témoigniage Marion MONFREUX (Chargée de projet Handicap)

Pour faciliter finsertion sociale et professionnelle des jeunes en situation de handicap qu'elle accompagne, la
HL3C a fait le choix, depuis avril 2022 de créer un poste de chargée de projet dédié a cette mission.

Le rile de la réferente handicap est de mettre en place des partenariats, des aclions el des projels permettant
d'affrir une affre de services adaptés aux besoins du public accueilll.

Elle intervient auprés des acteurs du champ du handicap (Centre de formation, Agefiph, Cap Emploi, LADAPT,
HOPH, établissements et dispositifs medio sociaux...), afin d'assurer une veille informative, suivre le parcours
des jeunes orbentés sur les disposilifs, construire des partenarials...

Mais également auprés des conseillers en insertion sociale et professionnelle en charge de |'accompagnement
de ce public, afin d'apporter les informations et les appuis nécessaires & la mise en ceuvre des dispositifs et

services spécifiques mobilisables.




NOS ACCOMPAGNEMENTS SPECIFIQUES

ASE 4] I JEUNES ACCOMPAGNES ASE EN 2023

TYPOLOGIE DU PUBLIC
19 Femmes L f Hommes
e Ny
TB‘}* 19.5% 2.5%
32411.:“ 3 Jeunes 1J-amn
£ é Témaignage Annelyse RENAUD [Conseillére en Insertion Socio-Professionnelle)

Le dispositif « Vers femploi » est un dispositif mis en place par k2 Conseil Départemental du Calvados. Une
convention a eté signee avec la HLIC pour experimenter sur 2023 un accompagnement renforce au benelice

de jeunes sortants ou sortis de laide sociale & I'enfance.

Les jeunes issus de FASE disposent de moins de soutien et de néseau et sont souvent fragilisés par des
epreuves difficiles. lls sont malgré tout contraints d'étre autonomes rapidement.
L'objectif de ce dispositif est de donner & ces jeunes les moyens d'accéder a lautonomie en ayant une
approche socioéducative et favoriser la levée des barrigres et des freins sociaux.

L'acceés au logement, |a formation et lemploi sont les axes principaux de cet accompagnement lout en
favorisant un accompagnement global.







NOTRE OFFRE DE SERVICE =:vie

SANTE

La Mission Locale Caen la Mer Calvados Centre a poursuivi en 2023 son
implication sur la thématique santé afin de permettre aux jeunes :

D'accéder aux droits et aux soins
De (re) trouver le plaisir de vivre et un sentiment dinclusion dans la sociéte

L'année 2023, a été surtout marquée par la mise en place du “Parcours Bien dans sa
1éte” venu enrichir l'offre de service déja existante. Un partenariat régional ARS/ARHL
Normandie sur le volet Santé Contrat Jeune en rupture (CEJ) a permis & la MLIC de
proposer un accompagnement renforcé en santé mentale par la mise an place de &
modules d'ateliers collectifs et de plusieurs Espaces d'Accueil et dEcoute psychologigues.

‘I 326 JEUNES ACCOMPAGNES DANS LEURS
DEMARCHES LIEES A LA THEMATI(ME

73 I-J£IJHE5I]F!IEHT[‘5 VERS LA CPAM ZOIIIFFEIEHIS soalmm

DES ATELIERS DE LA THEMATIQUE ©/111¢

wwﬂﬂm
* par rapport o 2072

"7 | JEUNES DRIENTES VERS LUC-IRSA

BB JEUNES DREEMTES VERS [TAUTRES
PARTEMAIRES SANTE [SUBSISTRNCE )

Témoignage de jeune

o

(Cétait rassurant d'avoir ce lieu ol J'al pu parler librement.
Sam(23ans)

CDGITCIHS
EH SEMBLE e




LOGEMENT

Dés le début 2023 nous avons proposé aux jeunes un atelier “logement” plus
générique dont le contenu s'adaptail aux préoccupations exprimées par les
participants aux ateliers,

De cette facon, nous Sommes parvenus a concevaoir un atelier dont les contenus
sont adaptables et modulables en fonction des besoins des jeunes.

JELIK i_'=:2 :'|':l'| P AE :-_.; 1 2 _ _|§.;l.:_ lTELHE
965 I r:r:..:n-::.:;; 5 .:'E_-:; H |L %I:L?HI:TIII]"I} 5 IIHFFEHEITS 182|u|-:m-:rn:lun£s
DES ATELIERS DE LA THEHﬁTII.'II.IE LOGEMENT

234 I JEUMES ORIENTES VERS \ oleliers por rppart & 2027
|I I' ] g 4 o
NOS PARTENAIRES # 18 jeunes héngficinires par rapport & 3122

ATELIER RECHERCHER/SINSTALLER/QUITTER SON LOGEMENT
Différents points sont abordés lors de cet atelier :

ATELIER Y R i e s il
LOGEMENT Les frais dinstallation fdépit e goronin, auverursdes compteurs.|

1 Les aides financiéres possibles loides iefion [sgemest..)

Les droits et devoirs du locataire & du propriétaire

Le démenagement (ke grivvis Jitat des e de sortie, les trovou & ko chorge & bcataire...)

LES ATELIERS PHARES...

COMMENT ] DECOUVERTE
SE MEUBLER ' ECO-APPARTEMENT

Découvrez nos ateliers
a travers nos vidéos !

COLOCATION VISITE
SOLIDAIRE RESSOURCERIE




NOTRE OFFRE DE SERVICE cirovennere

CITOYENNETE

En cette année 2023, la Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre a
consalidé son engagement envers la citoyennele des jeunes an mettant
faccent sur le gueslionnement du sentiment dappartenance & une
communaute, la réflexion sur les valeurs, be vivre ensemble.

En 2023, la Mission Locale maintient sa ligne directrice axée sur 'accompagnement au wivre ensemble el &
{‘autonomic comme levier de leur insertion sociale et professionnelle.

L'offre de service Citoyenneté s'est enrichie avec une diversité accrue d'ateliers, renforgant notre engagement
envers la jeunesse et ses valeurs.

Des projels tels que la radio et la plateforme service civique se sonl imposés comme des incontournables

symbolisant le dynamisme et I'innovation de la Mission Locale.

2 I"IH JEUNES ACCOMPAGNES DANS LEURS
DEMARCHES LIEES A LA THEMATIQUE

419 I JEUNES ORIENTES VERS DES PARTENAIRES 27 DIFFERENTS B 5"‘ BENEFICIAIRES

7/ | CONTRATS D SeRvices civioues SIGNES AVEC DES ATELIERS DE LA TH EMATIQUE
L'AGREMENT DE LA ML CITOYENNETE

0% poe rappart ® N oouT 63 JEUMES EN INTERWEBMATION AVET 7 JEINES i LNTERRATINNAL
7002 | pONT 7 JEUNES At SEIN LA HISSON LOCALE <02l pas rappart & 2007

#153 jpanes hendlicinives par ropport o 222
RENTRES EN SERVICE CIVIQUE

-I ‘I'B I JEUNES ACCOMPAGNES

Témaignage de jeuns

64

Jai choisi de venir sur la radio par curiosité. J'y fais de l'écriture et de l'enregistrement en studio. Il m'a
apporté de la confiance en moi, il a améfiord ma facon d'écrire. C'était Faprés-midi qui me faisait

decompresser de ma semaing !

Maelle {18 ans)

cEsTioN & - JaTiLER =
DE BUDGET .= "“Hf_’”%.
Découvrez nos ateliers = =N

a travers nos vidéos !
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LOISIRS, SPORTS
ET CULTURE

L'année 2023 a réuni 19 partenaires et 6 conseillers Mission Locale et un
service civigue autour de la thémaligue Loisirs Sports Culture. Une
mobilisation et une implication active auprés des jeunes a permis la mise en
place d'une affre de service de qualité.

DA e i 37 oisror DEED vt e
13 I..IELIHES e e DESATELIERS DE LA THEMATIQUE
LOISIRS, SPORTS ET CULTURE

3 ATELIERS PROPOSES PAR NOS PARTENAIRES [RSRUIIIeg g il Filre.
99 DEDIES A NOS JEUNES ACCOMPAGHES +135 jeunes hindficinires des ateffers por rappart & 2022

L'offre de service de la thématique proposée met en avant les objectifs suivanls :

Utiliser la culture et le sport comme levier dinsertion Utiliser le sport comme booster de Finsertion sociale et
sociale et prolessionnelle et de transmission de valeur  professionnelle, du respect de Fautre et du travail déquipe

. . Remdre visibles les structures culturedles et sportives sur les
Rendre les pratiques culturelles accessibles 3 tous différents territoires oi les jeunes sont acumpagnés

Duwrir gl rendre accessibles la participation des jeunes aux évenemants sporifs et culuress I0CauR fmpecisieu biokole, iiogoie

Témoignage de jeune

(X

C'est une bulle doxygéne dans mes démarches et cela me permet de rencontrer du monde.
Nicolos (19 ans)

LES ATELIERS PHARES...
ﬁ

CLASS NAUTIC

Découvrez nos ateliers
a travers nos vidéos !

ATELIER ACTIVITES
SPORTIVES Ty
F ™ i" 'I.II e




MOBILITE

La mobilité s'apprend et s'accompagne pour atteindre une varitable autonomie.
Nous avons poursuivi la diversification de I'offre d'ateliers, expérimente des
services en lien avec des collectivités et crée les conditions pour étendre motre
offre & davantage de territoires. Nos objectifs sont:

Parmattrs Faccis & Memplol en apportant une solution de déplacemant

Faciliter l'accés au permis B en rénovant les dispositifs bourse au permis existants,
en favorisant la création de nouvelles bourses et en proposant des outils
dapprentissage modernisés ¢ accessibles au plus grand nombre

Favoriser le changement de pratigue de déplacement en proposant une alternative
au schéma permis B / woiture via les mobilités actives, recours au covoiturage elc.

'I 0 31 I JEUNES ACCOMPAGNES DANS LEURS

DEMARCHES LIEES A LA THEMATIQUE 13 I”ELJEHS 468 I JEUNES
JEUNES AYANT BENEFICIE DES DIFFERENTS BENEFICIAIRES

23{" I ATELIERS CODE DE LA ROUTE

167 | Pierouies DES ATELIERS DE LA
JEUKES OINT EIEHEHI:IEE DE THEH#‘TH}UE H[IE"-ITE

62 I LA BOURSE AU PERMIS +5 atefiers par rapport a 2027

92 I JEUMES AYANT BENERICIE +142 jeunes benéficialies des atediers par rapport b 2022
DES ATELIERS ANTS

Témoignage de jeune

(19

On m'a aidé pour mes débuts en auto-école et j'ai compriz que la bolte de vitesse automatique pouvait
gtre une solution pour obtenir mon permis plus facilement.
Ryan(24 ans)

LES ATELIERS PHARES...

SIMULATEUR
oF conpuite | SOURS DE CODE

Découvrez nos ateliers |
a travers nos vidéos !

VELO ELECTRIGUE INSCRIPTION AU ol

PERHIS EN CANDCHDAT LIBRE

= lﬂmht 2




EMPLOlm-

La Mission Locale Caen la Mer Calvados Centre a continué de dévalopper
les mises en relation directe jeunes/ entreprises & travers différentes
modalités de rencontre.

Pour cels, les jeudis de Iintérim organisés chague jeudi sur Fantenne
dHerouville-Saint-Clair ont été déployés sur Mantenne de Caen Rue de
Yerdun. Plusieurs interventions d'employeurs et visites dentreprises
ont aussi ponctué Fannée sur Fensemble du territoire.

I.. 320 JEUNES ACCOHPAGNES DANS LEURS ATELIERS JEUNES
DEMARCHES LIEES & LA THEMATIDUE DIFFERENTS 1 39 BENEFICIAIRES

7152 ' JEUNES PARRAINES DES ATELIERS DE LA
THEMATIQUE EMPLOI
752 ' JEUNES ORIENTES + atehers par rapport & 2022
VERS DES PARTENAIRS +307 jeunes bindficiaires des ahefiers por roppovt o 2022

Comme chague annee, la Mission Locale a veille a étre présente “hors les murs” en participant aux évenements
organisés sur son lerritoire : bon nombre de forums, job dating. actions innovantes dans les quartiers liant le
sport et Femplai, Femploi et le e-gaming... sur Fensemble du territoire. Egalement, una présence sur les salons
réglonaux ; celui de l'orientation et des métiers, celui de l'apprentissage ainsi que le forum régional job d'été.

66

Conseillere, drile, sociable et & lécoute, latelier est trés bien et est dune grande aide.
Charlotte [22 ans)

Temoignage de jeunsa

Découvrez nos ateliers
a travers nos vidéos !
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FORMATION= -

L'offre de services proposée aux jeunes accueillis a la Mission Locale
est varige, Elle se décline en ateliers de présentation dynarnique, de
formations en interne ou avec les partenaires, de “Portes ouvertes® et
de rencontres hebdomadaires avec les centres de formation, gque be
projet professionnel soit abouti ou non.

JEUNES ACCOMPAGNES DANS LEURS ATELIERS JEUNES
2 215 I DEMARCHES LIEES A LA THEMATIQUE 13 DIFFERENTS 647 I BENEFICIAIRES
SO0 | it o i DES ATELIERS DE LA

BILANS EN ORGANISME DE FORMATION THEMATIQUE FORMATION
"35 I |[-_||r-| S ORIEWTES VERS -8 alefiars por rappart & 2022
5 PARTENAIRES +IT7 jounes béndlicinies des oiakers por Mopaart 4 2022

Les Jeunes sont parfois “fachés” avec le mot "Formation”, c'est pourquoi il est nécessaire de susciter Fenvie par
la présentation d"atefiers dynamiques et conviviaux pour les rassurer “Ce n'est pas lécole”. Les entendre, les
comprendre, les laisser s'exprimer, c'est faire éwoluer en permanence I'offre de service de la thématique
Formation.

Témoignage - Anne-Marie ALLIX {Chargée de projet Formation)

Nos partenaires se mobilisent aussi tous les jours & nos cités pour sensibiliser les jeunes & la formiation, en se
rendant disponibles constamment.

66

LES ATELIERS PHARES...

JE TROUYE LA FORMATION B LES MERCREDIS
DONT J'Al BESOIN J 0% L FORMATION ET Di

LALTERHAMCE

Découvrez nos ateliers
a travers nos vidéos !

ATELIER adpa” | IEL-TETTATH

RMATIONS, L'ALTERNANE
DECLIC POUR LACTION [ £7its mingns | Anet




ORIENTATION

La thématique Orientation a pour mission d'accompagner les jeunes
dans la construction de leur parcours dorientation professionnelle.
Avant toute phase de construction de projet, nous permetlons aux
bénéficiaires de refléchir :

aleurs besoins & lewrs centres dintéréts & feurs motivations

et de réaliser des choix éclairés

JEUNES ACCOMPAGNES DANS LEURS
3 29] DEMARCHES LIEES A LA THEMATIDUE

264 | JEUNES EN PASS AVENIR

JEUNES REPERES COMCERMES
'I usn F'ﬂ.FI L'I]Ei.lh!l.TILH DE FORMATION
o1 STUNES T CTEMT LTS THIN D FORATIN

_:l'rl TENT PAY L DR SSAITON B FISFATION
33? JEUNES DRIENTES VERS
DES FARTENAIRES

134 | JEUNES DANS LE MODULE ORIENTATION

y |
764 |55

DES ATELIERS DE LA
THEMATIQUE ORIENTATION

1 alaliers par rapport & 2022
+ 580 jeunas bEnéficialres des atsliers par rapport & 2022

L'obligation de formation s'applique a tout jeune a lNssue de sa scolarité obligatoire, et ce, jusqu'a 18 ans,
Il 'agit de proposer des solutions de retour & lecole, d'acces a la qualification et a femploi.

Parmi les 836 jeunes concernes par [Obligation de Formation & la

Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre, 365 jeunes respeclent

FDbligation de Formation, cela signifie quils ont été contactés ou
accompagnés par |a Mission Locale et quils se trouvent désormais dans
une situation structurante : emploi, scolarité, formation, service civique,

suivi Hission Locale, etc.

6é

Témoignage de jeuns
Enrichissant dans la recherche de sa voie.
L'atelier m'a aide & y voir plus clair.

Farid (20 ans)

Découvrez nos ateliers
a travers nos videos !
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NOS EVENEMENTS

8 LES MISSIONS LOCALES CALVADOS A BEAUREGARD

La Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre ainsi que
les Missions Locales de Lisieux, Baie-de-seine, Bocage-
en-Bessin et ARML étaiemt présentes tout le long du
festival Beauregard,

Elles ont pu valoriser leurs actions et offre de service
auprés de plus de 500 jeunes. Tous les jours, un lot était
a gagner et faisail le bonheur d'un jeuna de 16 & 25 ans.
Ce moment de rencontre et de partage, beurs a permis
d'aghr “hors les murs” au plus proche du public de la
jeunesse.

JUILLET
2023

' 0 NOS PORTES OUVERTES

Trés belle expérience de portes ouvertes qui se sont déroulées
OCTOBRE sur nos 5 antennes le jeudi 12 octobre 2023,

2023 Mous remercions tous nos visiteurs, nos partenaires, collégues

et nos volontaires en service civique qui ont fait de cette
aprés-midi une réussite !
Celle-ci s'est terminée par un firage au sort sur chaque pile
pour la remise des cadesux. Sur chagque site, 3 jeunes ont
remporté des airpods, des enceintes JBL et des cartes
cadeau.

LES PORTES ODUVERTES EN QUELQUES CHIFFRES :
Trastement dies &1 guestionnaires de satisf actions: recueilis sur les plies de Caen poie puest Caen pdie sard e Herouville-Saint-Clair.

lle est la raison
e leur venue ?

5%

DECERVRIR LOFFRE
- TROUVER UNE REPONEE

Sur quelle antenne
A MES QUESTIONS

El.‘ll'll'ilﬂ venus ?

57.5% Eﬂlﬂ:ﬁ?
e o o




NOS EVENEMENTS

¢ ¢ LEPROJET RADIO

Jamaig 2 sans 3 ! Le projet radio est de
DECEMBRE retour et cette fois-ci avec notre propre

2023 matériel radio !

Le projet radio de la Mission Locale est une initiative qui a été
creée, animee el diffusée par les jeunes que nous
accompagnons. Cette année marque la deuxieme année de
développement de ce projetl, et c'esl déja le troisiéme groupe
de jeunes motivés qui fIravaille sur cette avenbure
enrichissante. L'objectif principal pour la Mission Locale est
de renforcer son autonomie en investissant dans son propre
studio de radio.

PROJET A la fin du mois de septembre 2023, environ quinze jeunes talentusux se

4 sont lancés dans celte expérience, avec Nambilieux objectil dassurer
deux journges de diffusion en direct. Pour atteindra ca but, lis sont
encadrés par deux animateurs de la Hission Locale, Daniel Cordhomme
et Aurélie Massot, ainsi que deux services civigues et les professionnels
de nolre précieux partenaire, Zones d'Ondes (un animateur et un
technicien).

Les objectifs du projet :
Au cours de ce parcours radio, nos jeunes participants ant eu Fopportunité de :
::_':f:-‘_ S'exprimer ibrement et aborder des sujets qui leur tiennent & cour

hd Travailler en équipe avec d'autres jeunes pour créer du contenu radio innovant

© Explorer les aspects techniques et ludiques de la radio
" Acquérir des compétences en préparation el enregistrement dinterviews
" Expérimenter la prise de parole en public et développer leur timbre vocal
| Stimuler leur créativité et renforcer leur travail déquipe




NOS EVENEMENTS

VISITES DES CHANTIERS D'INSERTION

Durant Fannée, plusieurs initiatives ont permis de mettre en lumiére
des chantiers dinsertion, des enfités pas tout & fait comme les
autres, engagees dans des projets alliant economie circulaire et
insertion professionnelie.

En 2023 nous avons eu la chance demmener les jeunes de la HL3C
dans différents chantiers dinsertion :

ENVIE 14 g'est distinguée par ses activités de collecie, Ir,
réparation el reconditionnement d'appareils #ectroménagers. La
vente déquipements électroménagers reconditionnés a mnon
seulement favorisé le recyclage, mais egalement créé des
opportunites d emploi pour les salariés en insertion

MOB'EEKD a continué & prospérer dans la menuisarie artisanale, créant des meubles el articles divers en bois
pour divers espaces (collaboratifs, de détente, de vente). L'entreprise a également innové dans la collecte de
matiéres ou de meubles auprés d'entreprises ou de particuliers et dans la rénovation et création de mobilier.

TRANSHISSION My

Garage solidaire de fagglomeration caennaise, a joué un rle crucial
( en formant des mécaniciens en insertion. Ceux-ci ont réalisé des

—= prestations dentretien courant (pneumatiques, freinage, vidange) et
des réparations plus complexes (embrayage, distribution).
LU'sdaptation dé trais tarifs selon les ressources des clienls a
permis de rendre les services accessibles a un plus grand nombre

e personnes.

SINED - NETT AUTD BIO CALVADOS

Station de favage automobile, qui @ maintenu des standards eleves
dans le nettoyage de véhicules neufs, d'occasion, poids lourds et
engins de chantier, En travaillant principalement avec des
concessionnaires automaobiles, lentreprise a assuré un nettoyage de
qualité supérieure, essentiel pour la vente de véhicules,

INOLYA 2t le chantier = Ecosphere =

Le Bailleur social INOLYA & ouvert les portes de son chantier = Ecosphére » & Hérouville-Saint-Clair, permettant
aux habitants de decouvrir les méliers el emplois de la consiruction, Les visites, suivies de temps d'échanges
el de présentations des spportunités d'emploi el de formation par la Clause Sociale dinsertion CALMEC et BTP

JOBS, ont suscité un grand intérét.




NOS EVENEMENTS

AIRE ( Association Intercommunale pour le Retour & 'Emploi)

AIRE a poursuivi ses missions d'insertion professionnelle en L
mobilisant Factivitée économique du terriloire au profit des -
salariés en parcours dinsertion. Les activités ont inclus la 5‘—1
magonnerie, les espaces verts, le neltoyage des plages,

Fentretien des locauyx, les travaux & domicile et la surveillance
en cantine scolaire. Ces initiatives ont favorisé le retour &

l'emploi et la professionnalisation des actions des salariés.

Rpur a repondu aux enjeux environnementaux en matiére de
transport et de recyclage, créant de 'emploi et guidant ses
salariés vers 'emplol durable. Accueillant chaque année plus
de I0 personnes pour un accompagnement social et
professionnel, ses quipes ont réalisé diverses opérations de
manutention et de recyclage déquipements électriques et
electroniques.

Les JARDINS D'ARLETTE de Mandeville

Les JARDINS ['ARLETTE ont continué & culliver des fruits et lgumes bio, vendus directemant aux professionnels
et aux particuliers. Les visites ont permis de découvrir l'organisation de la culture maraichére et de Fépicerie,

favorisant un fien direct avec los consommateurs ef soutenant agriculiure locale.




ALLEZ VERS

PERMANENCES D’ACCUEIL AU SEIN D’ESPACES PARTENAIRES
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ALLEZ VERS

COMMUNICATION

L'année 2023 nous a permis d'experimenter de nouveaux projets en termes de communicalion digitale afin de
susciter de lintérét de nouveaux abonnés sur Instagram.
Cetle siralégie a ébé mise en place apres une élude du comportement des jeunes de 6 & 25 ans de la Mission
Locale sur les réseaux sociaux réalisée en maifjuin 2023, 150 jeunes accompagnés ont répondu & un
questionnaire qui a révélé que :

= Le réseau social le plus utilise était Instagram

o 30 % d'entre eux n'étaient pas abonnés & notre compte Mission Locale

= G3% n'avaient pas connaissance de notre compte instagram

Etes-vous abonné a notre Instagram ?
Sur 150 jeunes sctompagnes MLIC o

Nan, je ne savais pas qu'il
avait un compte Ins

) ton

5 Dl

Afin de booster notre compte et donc d assurer une meilleure visibilite sur notre offre de service, nos disposilils
et événements, nous avens décidé de metire en place des animations autour dun calendrier de Favent sur e
mais de decembre 2023 avec des lats tels que :

Des places de Un IPhone SE 2020 Une carte de 10 Un abonnement d'un
cinéma au LUX reconditionné par YesYes trajets Twisto an au Big Bang Café

F

@ ‘r’eli":’es t'ﬂi‘ i Sfﬂ @

Nos partenaires du Lux, le BigBang café, Twisto ainsi que YesYes nous ont fait confiance avec des dolations, et
nous tenons a les remercier encora une fois.

Les lots restants ont éié achetés par la Mission Locale (Polaroid, AirPods, Enceinte Bluetooth JBL, Pass
Beauregard...)

Grace aux dotations de nos partenaires, aux achats faits par la MLIC, et 4 lanimation de notre page instagram,
nous avons eu une forte activité sur notre compte. En effet, entre le ler décembre et la 31 décembre, nous avons
gagne 436 abonnes, les ulilisateurs souhaitant participer au calendrier de l'avent devaient s'abonner a notre
page afin d'étre tiré au sort.

Les lots le plus convoités fut ceux du 25 décembra 2023 avec 2 pass J jours avec une participation de 585

PEFSONNES,




ALLEZ VERS

En amont, nous avons créé des Mlustrations pour les posts Instagram (cases du calendrier de avent) avec les
|eunes accompagnes & la Mission Locale lors des ateliers créatifs. Ce temps a permis aux jeunes de découvrir le
projet en avant-premiére et d'échanger sur les métiers fiés a la communication.

EN CHIFFRES SUR L'ANNEE 2023

ﬁ 1ER JANVIER 2023 | 1ER JANVIER 2023
e 2400 @ v 1014
31 DECEMBRE 2023 31 DECEMBRE 2023
ok 2 58] w1539
+191 LIKES +525 ABONNEMENTS
\| SILENCE, MOTEUR, ACTION !

Mais qu'en est-il
du volet vidéo ? 2023 nous a aussi permis de développer le volet vidéo pour
la promotion des ateliers proposés par la ML3IC. Mous
sommes passés de 6 vidéos an 2022 & 16 vidéos en 2023
grace a Fappétence et les compétences de nos deux
alternants en communication, Raphaglle BOUDANT et Gabriel
TONDEUR.

ik ont pu suivre les jeunes durant leurs ateliers sur
Fensemble des thématiques de la Mission Locale.

Ces vidéos permettent dillustrer les ateliers disponibles et

de favariser les inscriptions des jeunes en atelier.

SCAMKEL-HO

Découvrez la Mission Locale
Caen La Mer Calvados Centre
@n motion design ici :

Scannez ce DR Code

pour decouyrir notre
chaine YouTube







BILAN 2023 ET PERSPECTIVES 2024

\ SamuelLE BAS
Directeur de la Mission Locale Caen La Mer Calvados Centre

La ML3C a engagé un important travail de restructuration au cours des trois demiéres années afin d’améliorer la
qualité de Foffre de service, de Faccompagnemen! personnalisé el collectif des jeunes el de la relation
partenariale avec l'ensemble des acteurs du territoire dintervention.

En 2023, afin de poursuivre cette démarche, la ML3C a :

€) Renforcé les effectifs des équipes intervenant sur les & Communautés de Communes :
> Cingal Suisse Normande > Pays de Falaise * Normandie Cabourg Pays dAuge > Val Es Dunes

£} Créé 5 nouvelles permanences d"accueil sur les territoires
(Ifs, Saint-Rémy-sur-Orna, Tilly-sur-Seulles...)

€) Démultiplié des ateliers adaptés au besoin du public et innové a travers de nouvelles actions telles que :

> Des missions de services > La création dun > La coordination de la Plateforme Mobilité de la Communauta
Civiques & lélranger tlub entreprise Urbaine Caen la Mer ainsi que celle du Pays de Falaise

) Développé une offre de service spécifique en faveur des publics les plus fragiles et crée un service
spécialisé coordonnant Faccueil de ces derniers

= Les bEnéficiaires du Revenu de Sofidanité Active > Les bénéficiaires de la Protection Inlernationale
> Les bénéficiaires de la reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé > Le public sous-main de justice

€ Expérimenté avec le soutien du Conseil Départemental un accompagnement différencié pour le Public
sartant d'un accompagnement par FAide Sociale & FEnfance

€ Planifié une programmation de commissions internes permettant d'engager une démarche d'amélioration
continue

&) Etabli un plan de formation socle pluriannuel desting & 'ensemble des salariés de la ML3C
© Territorialisé Factivité des chargés de relation entreprise afin de favoriser la mise & Femploi des jeunes

Etre davantage impliqué dans les instances de réflexions locales (ex : Groupes emploi dans les Quartiers
Palitique de la Ville), ainsi que les commissions thematiques proposées par notre réseau régional ARML

Je tiens tout particulierement & remercier les salariés pour leur capacité d'adaptation dans le cadre de cette
grande restructuration générale, ainsi que leur engagement indéfectible au service des jeunes.

Je souhaite également soufigner importante mobilization des administrateurs impligués, notamment sur le
travail de réécriture des statuts et du projet associatif de la HLIC.

Et pour finir, j& liens & remercier tous les acteurs du territoire muvrant a nos cités afin d'offrir une salution
adaptée a chaque jeuns.




GLOSSAIRE

ACAH. : Assoclation Calvadosienns pour Fccuell ot FHEbergement des Jeunes

AGEFIPH : Association nationale de gestion du fonds pour [insertion professionnelle des personnes handicapées
AGIR T+ ; Accompagnement Ghobal pour Mntégration des Réfugiés du Calvados

AFPA : Agence nationale pour la formation prolessionnelle des adultes

ANTS : hgance nationale des Titres Sacurisées

ADJ : Assaciation Duartier Jeunes

ARML : Association Régianale des Hission Locales

ARS : Agence Régionale de Santé

ASPTT : Association Sportive Pour Toutes et Tous

BPI : Bénéficiaires de ka Protection Internationale

BRSA : Benéiciaires du Revenu de Solidarité Active
CAE : Contrat d Accompagnement dans MEmplol

CAF : Caisse dAllocations Famifisles
CALMEC :Caen La Mer Emploi Compétences

CE.J : Contral dEngagemant Jeune

CEP : Consail an Evalution Prafessionnalle

CER : Contrat dEngagemeant Réciproque

CERFA : Centre d'envagistrement ot de rivision des formaulaires administratifs
CFA : Centres de Formation d'Apprentis

CIE : Contrat initiative Emplo

CI0 :Centre d'information et d'Orientation

CIPI : Contrat d'insertion Professionnelle Intérimaire

CISP : Consedller en insertion Sociale et Professionnelle

CPAM :Caizsse Primaire o’ Assurance Maladse

DARE : Dispositil & Accompagnement of de Ressounces médico-social
DDETS : Direction Départementale de MEmplol, du Travail ot des Solidarités
E2C : Ecole de la Deuxigme Chance

EPCI ; Etablissement Public de Coopération Imtercommunale

EPE : Ecole des Parenis et des Educaleurs

EPIDE : Etablissement pour Finserticn dans Memplai

ESAT ; Etablissement et Service d'lide par le Travail

ETP : Equivalent Temps Plein

FSE : Fonds Social Eunopéen

LADAPT : L'association powr flinsertion sociale et professionnelle des personnes handicapées
MOPH : Haison Départementale pour bes Personnes Handicapies
HMLDS : Maison de Lutte contre le Décrochage Scolaire

MSA : Maison Départementale pour les Persannes Handicapées

OF : Drganisme de Formation

OFN : Office francals de Fimmigration et de Mntégration

OPCO : Opératevrs de Compétences

PACEA : Parcowrs dAccompagnement Contractualisé vers FEmplod of FAutonomie
PEL : Parcours Emphal Compétences

PLIE : Plan Local pour Linsertion et FEmploi

P1J : Point Information Jeunesse

P : Potection Judickaire de la Jeunasse

PMEMP : Période de Misa en Situation en Milieu Professionnel

PDEC : Préparation opérationnedle & femploi collective

PPAE : Projet Personnalisé dAccés a MEmpled

PSAD : Plateforme de Suivi et d"Appul aux Décrocheurs

QOPV : Quartier Prioritaire de la Ville

RSA : Reveni de Selidarité Active

ROTH : Reconnaissance de b Qualité de Travailleur Randicapé

SPE : Service Public de 'Empioi

SPIP : Service penitentiaire dinsertion ot de probation

UC = IRSA : UC<Institut inter Régional pour la Sante

ZRR : Zone de Revitalisation Rurale
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